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Liebe Kolleginnen und Kollegen,
sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Nutzerinnen und Nutzer der IT-Services des Didzesan-Caritasverbandes!

Aus gegebenem Anlass erhalten Sie heute einen BREAKING-Newsletter, denn:

Die Umsetzung der Caritas IT — zusammen digital lduft — Caritas Ambiro GmbH wird seit heute
umgestellt

Heute ist ein besonderer Tag:
Die Caritas IT — zusammen digital macht den Schritt von der Vorbereitung in die Praxis.
Ab heute wird die Caritas Ambiro GmbH umgestellt!

Hier ein paar Eindriicke aus der Zentrale der Caritas-Ambiro GmbH-Geschéaftsstelle am Tag der
Umstellung:

Selbstverstandlich gab es eine Live-Schalte in die
parallel laufende Sitzung der IT-Steuerungsgruppe

Caritas Ambiro-Geschéftsfiihrer Volker VoBing ist mit dem Meilenstein sehr zufrieden: ,Unsere
Umstellung haben wir zusammen mit Group24 sehr detailliert vorbereitet. So haben wir auch die
Mitarbeitenden sehr gut mitnehmen kdnnen. Seit heute wird es ernst. Ich bin gespannt und freue mich
sehr, dass wir als erster Kunde der Caritas IT diesen Schritt gehen kénnen.

Die Betreuung durch Group24 ist super — das fihlt sich an wie Chefarztbehandlung.”



Aline Unger, Mitarbeiterin in der Caritas Ambiro — Zentrale, ist schon vier Stunden nach dem Startschuss begeistert:
,Wir freuen uns, dass alles so gut klappt! Die Mitarbeiter von Group24 sind seit heute frith im Haus, sie schlieRen die
Gerate an und es klappt alles sofort. Das ist klasse!”

Caritasdirektor Johannes BuBl dankt allen Beteiligten fur die Kraftanstrengung der vergangenen Monate: ,Wir
haben uns rund ein Jahr fast jedem Tag mit der neuen Caritas IT beschéaftigt und nun ist das Baby geboren. Ich freue
mich riesig, dass wir heute diesen Punkt erreicht haben. Allen Beteiligten ein ganz grolRes Danke schén fur diesen
enormen Kraftakt!”

Nach dem Startschuss werden die Einrichtungen der Caritas Ambiro GmbH bis Mitte Dezember komplett in die neue
Caritas IT — zusammen digital umgezogen.

Uber das weitere Roll out und die Planungen fiir die / mit den nichsten Kunden werden wir Sie hier informieren.

Programmsprechstunde kiinftig abwechselnd vor- und nachmittags

Ab der kommenden Woche wird die Projektsprechstunde abwechselnd vormittags und nachmittags
stattfinden, um die Moéglichkeit zur Teilnahme zu verbessern.
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Bitte wahlen Sie sich mit diesen Zugangsdaten ein:
Hier geht es zur Sprechstunde
Besprechungs-1D: 332 492 443 970

Kennung: gJAr5X

In der Sprechstunde stehen wir Ihnen fir alle lhre Fragen und Anliegen rund um die Caritas IT —
zusammen digital zur Verfiigung.
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